REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO ,,OMEGASOFT.PL”
z dnia 25.06.2021 r.

Wiascicielem i podmiotem prowadzacym sklep internetowy ,,OMEGASOFT”, dziatajacy pod
adresem www.omegasoft.pl, jest OMEGASOFT B. Tomala K. Zak Spotka Jawna, wpisana
do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000908031, z siedzibg w Katowicach przy ul. ks.
bpa H. Bednorza 2a-6, NIP: 643-174-74-16.

§1 DEFINICJE

1.

Klient — petnoletnia osoba fizyczna lub firma, sktadajgca Zamdwienia i dokonujgca zakupu
Towarow;

Sklep — serwis internetowy dostepny pod adresem www.omegasoft.pl, za posrednictwem
ktorego Klient sktada Zamodwienia i dokonuje zakupu Towaréw;

Omegasoft — podmiot bedgcy witascicielem i prowadzacy Sklep;

Towar — produkty prezentowane w Sklepie;

Zamodwienie — oswiadczenie woli Klienta zmierzajace do zawarcia Umowy sprzedazy,
okreslajace w szczegdlnosci rodzaj i ilos¢ Towaru;

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy Omegasoft a Klientem z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

Czas realizacji Zamowienia — okres jaki uptywa od momentu otrzymania przez Klienta
potwierdzenia przyjecia Zamodwienia (w przypadku ptatnosci gotéwka za pobraniem), od
momentu wptyniecia naleznosci na rachunek bankowy Omegasoft (w przypadku przedptaty
przelewem) lub od momentu poprawnego zakonczenia ptatnosci w elektronicznym systemie
ptatnosci (w przypadku skorzystania z systemu PayU) do momentu wysytki Towaru do
Klienta.

§2 INFORMACJE PODSTAWOWE

1.

Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady korzystania ze Sklepu, sktadania Zamowien oraz
zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu.
Wymagania techniczne niezbedne do korzystania ze Sklepu to:
a. Przegladarka internetowa Internet Explorer w wersji 6.0 lub nowszej z wtgczong
obstugg jezyka javascript lub
b. Przegladarka internetowa Mozilla Firefox w wersji 2.0 lub nowszej z wtgczong
obstuga jezyka javascript;
c. Minimalna rozdzielczo$¢ ekranu to 1024 x 768 pikseli.
Klientowi zakazuje sie dostarczania tresci niezgodnych z prawem oraz korzystania ze Sklepu
w sposob zaktdcajacy jego funkcjonowanie i ucigzliwy dla innych Klientéw.
Wszystkie produkty prezentowane w Sklepie sg fabrycznie nowe, oryginalnie zapakowane,
wolne od wad fizycznych i prawnych, dopuszczone do obrotu na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej.
Wszelkie nazwy i znaki handlowe umieszczone na stronach internetowych Sklepu sg znakami
zastrzezonymi dla ich witascicieli i zostaty uzyte wytacznie w celu identyfikacji.
Informacje o Towarach prezentowane w Sklepie nie stanowig oferty, lecz zaproszenie do
zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.
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7.

Do kazdego zakupu wystawiana jest faktura VAT.

§3 SKEADANIE ZAMOWIEN I PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY SPRZEDAZY

1.

10.

11.

Zamowienia w Sklepie mozna dokonaé w nastepujacy sposdéb:

a. nastronie internetowej www.omegasoft.pl: wypetniajgc formularz Zamdwienia;

b. pocztg elektroniczng: wysytajac na adres biuro@omegasoft.pl Zamdwienie,
zawierajgce dane wystarczajgce do jego realizacji tj. dane do faktury, adres dostawy
oraz okreslenie sposobu ptatnosci i wysytki;

c. telefonicznie: sktadajgc Zamdéwienie pod numerem 32 220 35 21.

W celu ztozenia Zaméwienia na stronie internetowej Sklepu, nalezy dokonaé wyboru
Towardéw podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi
komunikaty i informacje zawarte na stronie internetowej Sklepu.

Wybdr zamawianych Towaréw przez Klienta dokonywany jest przez ich dodanie do Koszyka.
W trakcie procedury Zamawiania Klient wybiera odpowiednig forme przesytki i ptatnosci oraz
uzupetnia dane konieczne do zrealizowania Zamdwienia, w szczegdlnosci imie i nazwisko
(nazwe), adres, adres dostawy.

Do zakonczenia procedury Zamdwienia niezbedna jest akceptacja Regulaminu Sklepu przez
Klienta.

Procedura sktadania Zaméwienia koriczy sie w chwili nacisniecia przycisku ,,Zamawiam i
ptace”.

W trakcie sktadania Zamdwienia (do chwili nacis$niecia przycisku ,Zamawiam i ptace”) Klient
ma mozliwos$¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz zmian w zakresie wyboru Towardw.
Wystanie Zamoéwienia przez Klienta stanowi oswiadczenie woli zawarcia Umowy sprzedazy z
Omegasoft.

Po dokonaniu Zaméwienia Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail potwierdzajaca ztozone
Zamoéwienie. W przypadku wyboru przez Klienta formy ptatnosci ,, przedptata przelewem
bankowym”, do wiadomosci dotgczona jest faktura pro-forma zawierajgca dane niezbedne
do przelewu.

Do zawarcia Umowy sprzedazy dochodzi w momencie otrzymania przez Klienta wiadomosci
potwierdzajgcej przyjecie Zamdwienia, o ktérej mowa w §3 pkt. 9.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie i potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien
Umowy sprzedazy nastepuje poprzez przestanie Klientowi na adres poczty elektronicznej
potwierdzenia Zamdwienia.

§4 REALIZACJA ZAMOWIEN I DOSTAWA TOWAROW

1.

oukWw

Czas realizacji Zaméwienia wynosi do 7 dni roboczych od momentu:
a. otrzymania przez Klienta wiadomosci potwierdzajgcej przyjecie Zamdwienia (w
przypadku ptatnosci gotdwka przy odbiorze Towaru);
b. wptyniecia naleznosci na rachunek bankowy Omegasoft (w przypadku przedptaty
przelewem).
W przypadku braku mozliwosci realizacji Zamdéwienia w podanym terminie, Klientowi
zostanie zaproponowany nowy termin realizacji Zamdwienia lub mozliwos¢ odstgpienia od
Umowy sprzedazy.
Dostawa Towardw ograniczona jest do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej.
Dostawa Towardw do Klienta odbywa sie za posrednictwem firmy kurierskiej.
Koszty dostawy zostajg wskazane Klientowi w trakcie sktadania Zamédwienia.
Odbierajac przesytke Klient:
a. bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego, a od 1 stycznia 2021
roku i dla Uméw zawartych od tego dnia réwniez Klient bedacy osobg fizyczng,
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zawierajgcg Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, lecz nie
posiadajgca dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,
ma prawo do sprawdzenia czy opakowanie nie ulegto uszkodzeniu mechanicznemu i
czy jest kompletne. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia lub niekompletnosci
przesytki, mozna sporzadzi¢ Protokdt Szkody w obecnosci pracownika firmy
kurierskiej. Protokdt powinien wéweczas by¢ przygotowany w dwéch jednobrzmigcych
egzemplarzach, podpisanych przez Klienta oraz pracownika firmy kurierskiej.

b. niebedacy konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego, a od 1 stycznia
2021 roku i dla Umow sprzedazy zawartych od tego dnia réwniez Klient niebedacy
osoba fizyczng, zawierajagcg Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarczy, lecz nie posiadajacg dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zobowigzany jest do sprawdzenia czy
opakowanie nie ulegto uszkodzeniu mechanicznemu i czy jest kompletne. W
przypadku stwierdzenia uszkodzenia lub niekompletnosci przesytki, obligatoryjne jest
sporzadzenie Protokotu Szkody, spetniajgcego warunki opisane w §4 pkt. 6 a.
Sporzadzony przy odbiorze przesytki Protokdt Szkody jest podstawg postepowania
reklamacyjnego.

§5 CENY TOWAROW I METODY PEATNOSCI

Wszystkie ceny Towardw zostaty wyrazone w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.
Informacja o cenie Towaru ma charakter wigzgcy od momentu otrzymania przez Klienta
wiadomosci e-mail potwierdzajacej ztozone Zamdwienie do momentu zakonczenia realizacji
Zamowienia.
Klient moze dokonac ptatnosci za zakupione Towary w nastepujacy sposdb:

a. gotéwka przy odbiorze Towaru — ptatne pracownikowi firmy kurierskiej dotyczy tylko

Zamoéwien do kwoty 5000 ztotych brutto;
b. przelewem na rachunek bankowy Omegasoft.

§6 SZCZEGOLNE REGULACJE DOTYCZACE ZAMOWIEN TOWAROW W
WERSJI ELEKTRONICZNEJ (ESD)

1.

Do Zamoéwien Towardw w wersji elektronicznej nie majg zastosowan regulacje zawarte w §4
pkt. 1, 4-6 oraz §5 pkt. 3.
W przypadku Zamowien Towardw w wersji elektronicznej dostepnymi formami ptatnosci sa:
a. przelew na rachunek bankowy Omegasoft;
b. skorzystanie z elektronicznego systemu ptatnosci PayU,
C. Uuiszczenie naleznosci za pomoca karty kredytowej.
W przypadku Zamoéwien mieszanych (zawierajgcych jednoczesnie Towary w wersji
tradycyjnej i elektronicznej), dostepng forma ptatnosci jest przelew na rachunek bankowy
Omegasoft.
W przypadku Zamoéwien wers;ji elektronicznych Towardw, Klient nie ponosi zadnych kosztéw
dostawy. Realizacja Zamoéwien mieszanych w zakresie dostawy Towardw w wersji tradycyjnej
odbywa sie na zasadach okreslonych w §4.
Dostawa Towardw w wersji elektronicznej odbywa sie automatycznie pocztg elektroniczng,
niezwtocznie po wptynieciu naleznosci na rachunek bankowy Omegasoft, po poprawnym
zakonczeniu ptatnosci w systemie PayU lub kartg kredytows.



W przypadku Zamodwien niektérych Towardw w wers;ji elektronicznej, gdzie licencje
zamawiane sg dla konkretnego Klienta i w sposéb nierozerwalnie z Nim zwigzane (licencja
imienna), realizacja Zaméwienia rozpoczyna sie w momencie wptyniecia naleznosci na
rachunek bankowy Omegasoft lub po poprawnym zakonczeniu ptatnosci w elektronicznym
systemie ptatnosci i trwa do 5 dni.

O zrealizowaniu zamdwienia i dostarczeniu Towardw w wersji elektronicznej na podany przez
Klienta adres mailowy, Klient zostaje powiadomiony za pomocg wiadomosci SMS na numer
telefonu podany podczas sktadania Zamdwienia.

§7 UPRAWNIENIA DO ODSTAPIENIA OD UMOWY SPRZEDAZY TOWAROW W
WERSJI TRADYCYJNEJ

10.

11.

12.

Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego, przystuguje
prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin
do odstgpienia od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktorym Klient wszedt w
posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Klienta
weszta w posiadanie rzeczy.

Warunkiem skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy jest ztozenie przez Klienta
o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy (na adres OMEGASOFT B. Tomala K. Zak sp. j., ul. ks.
bpa Bednorza 2a-6, Budynek B, 40-384 Katowice, tel. 32 220 35 21, email
biuro@omegasoft.pl) przed uptywem terminu okreslonego w §7 pkt. 1.

Klienci mogg odstgpi¢ od Umowy korzystajgc z wzoru formularza odstgpienia od umowy,
jednak nie jest to obowigzkowe.

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do Umoéw:

a. w ktdrej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

b. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb.

W przypadku odstgpienia od Umowy Klient zobowigzany jest do niezwtocznego zwrotu
zakupionego Towaru na adres Sklepu (w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym Klient przekazat
informacje o odstapieniu od Umowy zgodnie z §7 pkt. 2). Termin jest zachowany, jesli Klient
odesle Towar przed uptywem terminu 14 dni.

Dofaczenie do zwracanego Towaru kompletu dokumentdw utatwi i przyspieszy procedure
odstgpienia od Umowy.

Bezposrednie koszty zwrotu Towaru (opakowania i odestania) na adres Sklepu ponosi Klient.
Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci zwracanego Towaru, jezeli jest ono
wynikiem korzystania z niego w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia jego
charakteru, cech i funkcjonowania.

W przypadku odstgpienia od Umowy Omegasoft dokona zwrotu wszystkich otrzymanych od
Klienta ptatnosci niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym otrzymat
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy.

Omegasoft moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania zwracanego
Towaru lub dowodu jego odestania (w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej).
Jezeli Klient w trakcie sktadania Zamdéwienia wybrat inny niz najtaiszy zwykty sposdb
dostarczenia Towardw dostepny w Sklepie, Omegasoft nie zwraca Klientowi poniesionych
przez Niego dodatkowych kosztéw dostawy.

Zwrot naleznosci przez Omegasoft nastgpi przy uzyciu takiej samej metody ptatnosci z jakiej
korzystat Klient w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzi sie on na inny sposdb
zwrotu. Klient nie ponosi zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.
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13. Zawarte w niniejszym paragrafie Regulaminu postanowienia dotyczace Klienta bedacego

konsumentem stosuje sie od dnia 1 stycznia 2021 roku i dla Umdw zawartych od tego dnia
rowniez do Klienta bedgcego osobg fizyczng zawierajagcg Umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarczg, lecz nie posiadajgca dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdélnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej.

§8 UPRAWNIENIA DO ODSTAPIENIA OD UMOWY DOSTARCZENIA
TOWAROW W WERSJI ELEKTRONICZNEJ ESD

Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego, przystuguje
prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin
do odstgpienia od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

Warunkiem skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy jest przekazanie przez Klienta
informacji (na adres OMEGASOFT B. Tomala K. Zak sp. j., ul. ks. bpa Bednorza 2a-6, Budynek
B, 40-384 Katowice, tel. 32 220 35 21, email biuro@omegasoft.pl) o odstgpieniu od Umowy
w drodze jednoznacznego oswiadczenia przed uptywem terminu okreslonego w §8 pkt. 1.
Klienci mogg odstgpi¢ od Umowy korzystajgc z wzoru formularza odstgpienia od umowy,
jednak nie jest to obowigzkowe.

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do Umdw:

a. o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o
utracie prawa odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy Omegasoft dokona zwrotu wszystkich otrzymanych od
Klienta ptatnosci niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym otrzymat
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy.

Jezeli Klient w trakcie sktadania Zamdéwienia wybrat inny niz najtaiszy zwykty sposéb
dostarczenia Towardw dostepny w Sklepie, Omegasoft nie zwraca Klientowi poniesionych
przez Niego dodatkowych kosztéw dostawy.

Zwrot naleznosci przez Omegasoft nastgpi przy uzyciu takiej samej metody ptatnosci z jakiej
korzystat Klient w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzi sie on na inny sposéb
zwrotu. Klient nie ponosi zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Zawarte w niniejszym paragrafie Regulaminu postanowienia dotyczace Klienta bedacego
konsumentem stosuje sie od dnia 1 stycznia 2021 roku i dla Umdéw zawartych od tego dnia
rowniez do Klienta bedgcego osobg fizyczng zawierajgcg Umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarczg lecz nie posiadajgcy dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej.

§9 REKLAMACJE DOTYCZACE TOWAROW

1.

Omegasoft jako sprzedawca odpowiada wobec Klientow za wady fizyczne lub prawne
sprzedanych Towaréw w ramach rekojmi za wady, na zasadach okreslonych w Kodeksie
Cywilnym.

Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej (na adres Sklepu lub poczty elektronicznej
Sklepu).

Omegasoft zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni od jej
zfozenia.
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§10 GWARANCJA JAKOSCI

1.

Omegasoft nie jest producentem Towardw prezentowanych w Sklepie i nie udziela na nie
wtasnej gwarancji.

Warunki gwarancji udzielanej przez producentéw Towardw prezentowanych w Sklepie
okreslone sg w opisach oraz umowach licencyjnych poszczegdlnych Towaréw.

§11 REKLAMACJE W ZAKRESIE SWIADCZENIA USLUG DROGA

ELEKTRONICZNA

1. Omegasoft podejmuje dziatania w celu zapewnienia poprawnego dziatania Sklepu i
zobowigzuje sie usungé wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientéw.

2. Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Omegasoft w formie pisemnej (na adres
Sklepu lub poczty elektronicznej Sklepu) o wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w
funkcjonowaniu serwisu Sklepu.

3. Omegasoft zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni od jej

ztozenia.

§12 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Szczegbdtowe zasady ochrony danych osobowych przez Sklep znajdujg sie w Polityce
Prywatnosci.

§13 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Rozstrzyganie sporow pomiedzy Omegasoft a Klientem bedacym konsumentem w
rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego, a od 1 stycznia 2021 roku i dla sporéw wynikajgcych
z Umow sprzedazy zawartych od tego dnia réwniez Klientem bedgcym osobg fizyczng
zawierajgcg Umowe sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg lecz nie
posiadajgca dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zostaje poddane
sgdowi wtasciwemu miejscowo zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.

W razie zaistnienia sporu pomiedzy Omegasoft a Klientem bedgcym konsumentem w
rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego, Klient moze skorzystaé réwniez z pozasgdowych,
polubownych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen (m. in. mediacji
przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej, statych polubownych sadéw
konsumenckich dziatajacych przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej lub z
mozliwosci wszczecia postepowania za posrednictwem unijnej platformy ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/).

Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy Omegasoft a Klientem niebedgacym
konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego, jest sad wiasciwy ze wzgledu na
siedzibe Omegasoft. Niniejsze postanowienie od 1 stycznia 2021 roku i dla sporéw
wynikajgcych z Umoéw sprzedazy zawartych od tego dnia nie ma zastosowania do Klientéw
bedacych osobg fizyczng zawierajagcg Umowe sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarczg lecz nie posiadajgca dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej



https://www.omegasoft.pl/Polityka-prywatnosci
https://www.omegasoft.pl/Polityka-prywatnosci
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego, Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Ustawy o prawach
konsumenta i inne witasciwe przepisy prawa polskiego.



